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Information om användningen av dina personuppgifter  
enligt art. 13 och 14 av förordningen (EU) 2016/679 (”GDPR”) och Data Protection Act 2018 (”UK 

GDPR”), gemensamt kallade ”GDPR” 

Vi åtar oss att skydda dina personuppgifter och följa tillämpliga lagar om dataskydd, och vill därför informera dig om 
hur dina personuppgifter behandlas av Menarini Stemline UK Ltd., med säte i Menarini House Mercury Park, 
Wycombe Lane Wooburn Green, High Wycombe, Buckinghamshire, HP10 0HH (UK) (nedan kallat: ”Menarini 
Stemline” eller ”oss”), i egenskap av personuppgiftsansvarig enligt GDPR. Dataskyddsombudet (”DPO”) hos 
personuppgiftsansvarig kan kontaktas på följande adress: dpo@menarini.com 

  1.  Vilka uppgifter behandlar vi och vad är syftet med databehandlingen? 

 a.     Personuppgifter: Vi behandlar ditt namn, klinik- eller företagsadress, kontaktuppgifter (t.ex. 
telefonnummer) akademisk examen, specialisering/yrkeskvalifikationer, samt eventuella övriga uppgifter 
om dig som publicerats online (t.ex. publikationer, samarbeten och inlägg på sociala medier). Vi samlar in 
en del av dessa uppgifter själva från dig eller offentliga källor, och en del får vi från vår tjänsteleverantör 
Veeva. Sådana uppgifter är nödvändiga för att möjliggöra:  

i. utbyte av medicinsk-vetenskaplig information, till exempel proaktiv delning av data och insikter 
relaterade till klinisk praxis, samt saklig och icke-reklamrelaterad information om bolagets 
pipeline eller om aktiviteter för att få tillgång till nya produkter  

ii. förmedlande av vetenskaplig information och genomförande av marknadsföringsaktiviteter, 
när det gäller produkter som är godkända för försäljning och distribueras av Menarini Stemline. 

Ovan nämnda aktiviteter utförs av Menarini Stemlines fältpersonal som tillhör antingen det medicinska 
eller det kommersiella området och kan äga rum både på traditionellt sätt (t.ex. personligt besök) och på 
distans (t.ex. videosamtal).  

Dessa uppgifter är nödvändiga för att fullgöra avtal med dig (rättslig grund: art. 6.1 b) GDPR) och dessutom 
för att fullgöra en rättslig skyldighet (rättslig grund: art. 6.1 c) GDPR). Dessutom är ovannämnda uppgifter 
nödvändiga för att skydda följande berättigade intressen: upprätthålla vår affärsrelation med dig, samt för 
vetenskaplig information, marknadsförings- och reklamändamål och marknadsundersökningar (rättslig 
grund: art. 6.1 f) GDPR).  

b.    Information i samband med besök av vår fältpersonal: Vi behandlar datum och innehåll för de 
besök som görs av vår fältpersonal, liksom föredragna besökstider och allt innehåll (t.ex. bilder) som du 
väljer under besöket. Dessutom kan vi i våra system hålla reda på annan information om dig som 
yrkesperson som fångas upp av vår fältpersonal i deras kontakter med dig, t.ex. din kunskapsnivå om våra 
produkter, din erfarenhet som talare vid konferenser och dina anknytningar/samarbeten med andra läkare. 
Dessa uppgifter är nödvändiga för att skydda följande berättigade intressen: upprätthålla vår affärsrelation 
med dig, leda vår fältpersonal samt för informations- och marknadsföringsändamål (rättslig grund: art. 6.1 
f) GDPR). 

 c.     Information för att fullgöra avtal med dig: Om vi ingår ett avtal med dig (t.ex. om utförande av talar- 
eller konsultaktiviteter eller i samband med ditt deltagande i evenemang) behandlar vi den information som 
krävs för att utföra de avtalade tjänsterna eller för att utföra åtgärder före avtalets ingående, t.ex. dina 
kontaktuppgifter, kontouppgifter eller reseuppgifter (rättslig grund art. 6.1 b) GDPR). Vi behandlar även 
bokningsrelaterade uppgifter som samlats in i samband med fullgörandet av ett avtal (fakturor, gjorda 
överföringar o.s.v.) för att fullgöra rättsliga skyldigheter på grundval av art. 6.1 c) GDPR i samband med 
relevant skattelagstiftning. Om vi utför studier i samarbete med dig eller hanterar förfrågningar om 
terapeutisk användning, kommer vi enligt gällande lokala lagar att behandla ditt namn, dina 
kontaktuppgifter och typen av ersättning och det belopp som faktiskt betalats till dig i samband med den 
berörda studien. 

d.    Information för att uppfylla en rättslig förpliktelse: Vi behandlar datum och innehåll i de DHCP-
brev som skickats till dig, i tillämpliga fall. Dessutom behandlar vi ditt namn och dina kontaktuppgifter om 
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du informerar oss om eventuella biverkningar eller kvalitetsbrister angående våra produkter eller – om du 
begär det – icke-efterfrågad medicinsk information om våra företagsprodukter, inklusive via digitala medel 
(rättslig grund: fullgörande av en rättslig förpliktelse och/eller tillgodoseende av ett allmänintresse inom 
folkhälsoområdet enligt art. 6.1 (c) and 9.2 (i) GDPR). 

e.     Ytterligare information om du har gett oss samtycke till det:  Om du ger ditt samtycke kan vi 
skicka vetenskapligt material och/eller marknadsföringsmaterial (t.ex. publicerade vetenskapliga artiklar 
och bildmaterial) genom digitala kanaler (t.ex. e-post). Dessutom kommer vi att kunna använda de 
uppgifter som nämns ovan under 1.a till 1.c – liksom indikationen på dina föredragna 
kommunikationskanaler (t.ex. e-post) och ditt användningsbeteende när det gäller e-post och våra 
webbplatser – för att anpassa och skräddarsy vår kommunikation efter dina behov och för att verifiera 
effektiviteten i sådan kommunikation. På så sätt kommer du endast att få riktad kommunikation om våra 
produkter och erbjudanden om deltagande i evenemang för utbildning och vidareutbildning, som är i linje 
med dina intressen och preferenser (rättslig grund: ditt samtycke i enlighet med art. 6. 1 a) GDPR). 

 2.  Till vem lämnas personuppgifterna ut? 

Inom Menarini Stemline har våra medarbetare endast tillgång till dina personuppgifter i den utsträckning som behövs 
för att uppfylla det aktuella syftet. För organisatoriska, bokföringsmässiga eller andra interna förvaltningsändamål, 
eller i den utsträckning det är nödvändigt för att uppfylla det relevanta syftet, kan dina uppgifter också lämnas ut till 
Menarini Stemlines moderbolag, A. Menarini IFR Srl, Florens, samt till andra företag i Menarini-koncernen, inklusive 
företag i tredjeländer utanför EES-området. 

Vi använder oss även av externa tjänsteleverantörer för databehandling som hjälper oss att genomföra våra 
marknadsföringsåtgärder (t.ex. med drift av våra webbplatser, rensning av adress- och kontaktuppgifter och utskick 
av inbjudningar och nyhetsbrev). Dessa tjänsteleverantörer behandlar endast data i enlighet med Menarini Stemlines 
instruktioner och under Menarini Stemlines kontroll och endast för de syften som beskrivs i denna integritetspolicy.  

Vi använder också tjänsteleverantörer i tredjeland utanför EES för behandling av dina uppgifter. Om dina uppgifter 
överförs till länder utanför EES säkerställer vi en adekvat nivå av dataskydd genom lämpliga garantier, till exempel 
de så kallade standardklausulerna för dataskydd som tillhandahålls av EU-kommissionen eller ett EU-beslut om 
adekvat skyddsnivå. Du kan begära en kopia av standardklausulerna för dataskydd eller de andra relevanta 
garantierna genom att använda kontaktuppgifterna nedan. Vi vill dock informera dig om att om dina uppgifter ska 
överföras till offentliga myndigheter utanför EU som ansvarar för säkerhetsövervakning av läkemedel, är det kanske 
inte möjligt att underteckna ovanstående standardklausuler om dataskydd. I sådana fall kommer dina uppgifter att 
behandlas i enlighet med de lagar som gäller i destinationslandet och strikt för ändamål av allmänintresse inom 
folkhälsoområdet, som innebär att säkerställa en hög nivå av kvalitet på läkemedel, vilket också fastställs i den 
europeiska lagstiftningen. I sådana fall kanske det inte alltid är möjligt att utöva rätten att få tillgång till, rätten till 
rättelse eller rätten att invända mot behandlingen av uppgifterna i samma utsträckning som garanteras av GDPR. 
Du kan vara säker på att dina uppgifter kommer att överföras utan ditt för- och efternamn, när så är möjligt. 

3.  Hur länge lagrar vi dina uppgifter? 

Vi lagrar dina uppgifter så länge som det är nödvändigt för att uppfylla ett syfte med databehandlingen som beskrivs 
i punkt 1 (t.ex. ett befintligt avtal med dig eller en rättslig förpliktelse). 

 4.  Dina rättigheter 

Du kan begära information om dina uppgifter och/eller utöva dina integritetsrättigheter enligt art. 15-22 GDPR genom 
att skriva till ukcustomerservice@menarinistemline.com. Dina rättigheter innebär bland annat att du kan begära 
rättelse av felaktiga uppgifter eller, under de rättsliga villkoren, radering, blockering, begränsning av behandling och 
överföring av dina uppgifter. Du har också rätt att när som helst invända mot att dina uppgifter behandlas. Om du har 
gett oss ditt samtycke kan du återkalla det när som helst med inverkan på framtiden. För ytterligare frågor och 
funderingar och/eller om du inte är nöjd med hanteringen av dina förfrågningar kan du alltid kontakta Menarini-
koncernens dataskyddsombud (dpo@menarini.com). Dessutom har du rätt att lämna in ett klagomål till den behöriga 
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tillsynsmyndigheten. En lista med kontaktuppgifter till alla nationella dataskyddsmyndigheter i Europa finns på: 
https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm.  

Status: November 2023 

 

 


